
Data.............................................
ZGŁOSZENIE REKLAMACYJNE Z TYTUŁU GWARANCJI

(wypełnia zgłaszający)

Imię i Nazwisko (Firma) …....................................................................................................................................

Adres…....................................................................................................................................................................

Tel./e-mail .................................................................................................................................................................

Data stwierdzenia wady …..........................................................................................
Rodzaj akumulatora Numer seryjny Data zakupu Aktualne napięcie reklamowanego 

akumulatora 

Akumulator służy do zasilania (proszę podać nazwę urządzenia) ….....................................................................................
Akumulator jest ładowany (typ ładowarki, zasilacza) …...................................................................................................
Średni czas ładowania …...................w godzinach

Rodzaj uszkodzenia :
□ Uszkodzenie 
mechaniczne

□ Zmiana kształtu □ Przegrzanie □  Niska pojemność □ Wysokie 
samorozładowanie

Inne- proszę sprecyzować:

 

Parametry elektryczne 
Temperatura pracy akumulatora Średnie napięcie baterii bez obciążenia

Minimalna Średnia Maksymalna

Szczegóły użytkowania
□ Używany jako pojedynczy akumulator □ Używany we współpracy z innymi akumulatorami (w pakiecie)

Rodzaj pakietu (rodzaj połączenia, typ akumulatorów):

Przy wykorzystywaniu w wózku lub innym pojeździe jaki był średni pokonywany dystans …............ , a jaki 
maksymalny przebyty …...................w temperaturze otocznia ….........st. C.

Średni prąd 
rozładowania

Maksymalny prąd 
rozładowania

Średni prąd 
ładowania

Maksymalny prąd 
ładowania

Zanotowane 
najniższe napięcie 

akumulatora

Zanotowane 
najwyższe napięcie 

akumulatora

Ile prądu było odzyskiwane z akumulatora ( średnio):
□ mniej niż 50%    □  około 60%     □ około 70%     □ około 80%     □ około 90%    □ około 100%
 Ile prądu było odzyskiwane z akumulatora ( maksymalnie):
□ mniej niż 50%    □  około 60%     □ około 70%     □ około 80%     □ około 90%    □ około 100%
ILOŚĆ CYKLI ROZŁADOWAŃ (~) 

.....................................................
Do zgłoszenia prosimy załączyć: Podpis Użytkownika

1. Wypełnioną oraz podpisaną kartę gwarancyjną 
2. Kopię dowodu zakupu (paragon/fakturę)



ZGŁOSZENIE REKLAMACYJNE
(wypełnia serwis)

Data przyjęcia zgłoszenia ...............................

Parametry akumulatora przed testami

Napięcie Rezystancja Prąd rozruchowy

Parametry pomiarowe

Czas ładowania.............................................

Napięcie rozładowania..................................

Wyniki

Rozładowanie …...........................................

Pojemności akumulatora................................

Ładowanie ….................................................

Pojemność akumulatora …............................

Opinia serwisu

…..........................................................
Pieczątka i podpis              


